PODMINKY

V téchto vSeobecnych podminkach (dale ,Podminky“) Vas seznamime s podminkami
krouzky, na které se muzete hlasit prostfednictvim naseho webu www.primestacek.cz (dale
~Web“). Seznamime Vas i se zakladnimi podminkami ucasti.

Prfiméstacek nabizi multisportovni pfiméstské tabory a zajmové krouzky se zaméfenim
zejména na zaklady thajského boxu, sebeobranu, cyklistiku a inline brusleni. Na kazdém
priméstském tabofe a zajmovém krouzku jsou zkuSeni instruktofi z daného sportovniho odvétvi
proskoleni na praci s détmi.Pfiméstacek dale nabizi aktivity nejen pro déti, ale i pro rodicCe.

s détmi, Adam Hoferka, ICO: 11890975, se sidlem BoroSova 634/2, 149 00 Praha 4 — Haje.

Pokud od nas cokoliv potfebujete nebo se chcete jen na néco zeptat, mizete nam zavolat
na Cislo + 420 702 025 001, napsat na e-mail info@primestacek.cz nebo na nase socialni sité
(Instagram: primestacek.cz; Facebook: Primestacek.cz), nebo poslat dopis na adresu BoroSova
634/2, 149 00 Praha 4 — Haje.

1. ZAKLADNI INFORMACE

1.1. Tyto Podminky musime dodrzovat vSichni. Vy i my. Jsou pro nas zavazné od okamZiku,
kdy spolu uzavieme smlouvu o poskytovani sluzeb (dale ,Smlouva“). Stavaji se nedilnou
soucasti Smlouvy. Pokud s nami uzaviete Smlouvu, ve které si ujedname odlisné
podminky, nez jaké jsou v téchto Podminkach, pak ma pFednost to, co si dohodneme
mezi sebou (tj. Smlouva).

1.2.  Smlouvu a Podminky uzavirame v ¢estiné.

1.3. Berte, prosim, na védomi, ze tyto Podminky mizeme €as od ¢asu ménit nebo upravit.
Takova zména ale neovlivni prava a povinnosti, které vznikly mezi nami jesté pfed jejim
pfijetim. Pfi kazdém jednotlivém uzavfeni Smlouvy souhlasite s aktualnim znénim
Podminek.

1.4. V nabidce nékterych pfiméstskych tabord a zajmovych krouzkd se mizeme od téchto
Podminek odchylit. V takovém pfipadé maji pfednost informace uvedené v nabidce
daného pfiméstského tabora nebo zajmového krouzku.

1.5. Déti mlzete na pfiméstsky tabor nebo zajmovy krouzek pfihlasit sami jako spotfebitel
(dale ,Spotrebitel”), pfipadné je muzete pfihlasit i podnikatel (napf. jako benefit pro své
zameéstnance), neziskova organizace apod. V pfipadé, ze na pfiméstsky tabor nebo
zajmovy krouzek pfihlasuje jina osoba nez pfimo zakonny zastupce, je potfeba dolozit i
souhlas zakonnych zastupcu (rodicu).

1.6. Uzavfenim Smlouvy souhlasite s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi jejim
uzavirani. Naklady na jejich pouziti (napf. naklady na internetové pfipojeni, na telefonni
hovory apod.) si hradite sami. V této souvislosti si neuctujeme zadné zvlastni poplatky.
Sazba nakladu je v bézné vysi.
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ZPUSOB UZAVRENi SMLOUVY

Na Webu uvadime aktualni cenu (dale ,Cena*) pfiméstskych tabora zajmovych krouzkl a
dal$i informace o konkrétnim pFiméstském tabofe nebo zajmovém krouzku. Cena
zahrnuje souvisejici poplatky. Cenu dalSich pfipadnych pfiplatkovych nebo volitelnych
sluzeb uctujeme zvlast. Berte, prosim, na védomi, ze Cenu uvedenou na Webu mlzeme
ménit.

Pokud od nas obdrzite néjakeé slevové kupony, pfi kazdé objednavce pfiméstského tabora
nebo zajmového krouzku muzete pouzit vzdy jen jeden z nich. Slevy mezi sebou
nemUizete kombinovat. Samoziejmé se spolu ale mizeme dohodnout jinak.

Dale shrnujeme postup pro uzavieni Smlouvy:

2.3.1. v pfipadé zijmu o pfiméstsky tabor nebo zajmovy krouZzek provedete
objednavku prostiednictvim internetového obchodu na Webu, kde zvolite
konkrétni pfiméstsky tabor nebo zajmovy krouzek;

2.3.2. pokud dité prihlaSujete jako podnikatel, neziskova organizace apod., vypliite
prosim fakturaéni tdaje — ICO a DIC, pfip. nazev firmy;

2.3.3. pokud v ramci jedné objednavky objednate ulast vice déti nebo vice
pfiméstskych taborl &i zajmovych krouzk, jste povinni po uhrazeni objednavky
vyplnit samostatnou prihlasku pro kazdé dité, a to v rozsahu odpovidajicim
objednanym pfiméstskym tabordm nebo zajmovym krouzkim,;

2.3.4. v objednavce se zobrazuje nazev pfiméstského tabora / zajmového krouzku, na
ktery své dité prihlasujete, a dale jeho Cena;

2.3.5. odeslanim objednavky a jejim uhrazenim dochazi k uzavieni Smlouvy; pfed
odeslanim objednavky mizete Udaje kontrolovat a ménit;

2.3.6. Poté, co od Vas obdrzime uhradu objednavky, Vam na Vami uvedeny e-mail
zasleme potvrzeni o pfijeti objednavky a o jeji uhradé; soucasti potvrzeni jsou
tyto Podminky a dafiovy doklad (faktura).;

2.3.7. po uhrazeni objednavky jste povinni vyplnit pfihlasku ditéte, ve které uvedete
osobni a kontaktni udaje, fakturacni adresu a udaje o pfihlaSovaném ditéti;
muzete nam v ni také uvést, co bychom o Vasem ditéti méli urcité védét — napf.
na co je alergicke, jestli ma né&jaké zdravotni problémy, zda umi plavat, jezdit na
kole apod.;

2.3.8. pfihlasku musi za osobu mladsi 18 let (dité) vyplnit jeho zakonny zastupce. Jako
zakonny zastupce odpovidate za splnéni sjednanych podminek;

Pokud by nam bylo cokoliv v pfihlaSce nejasné, muZzeme Vam napsat k jejimu
dodate¢nému potvrzeni.

V pfipadé, Ze bude krouzek nebo pfiméstsky tabor jiz plné obsazen, mame pravo od
Smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé Vam samozfejmé vratime vSechny zaplacené
penize na ucet, ze kterého nam pfisly.

Ustanoveni o zaloze se nepouzije, jelikoz Cena je hrazena jednorazové pred zahajenim
pfiméstského tabora nebo zajmového krouzku.

Na zakladé uzaviené Smlouvy nam musite zaplatit Cenu vybraného pfiméstského tabora
nebo zajmového krouzku a pfipadné cenu za dalSi sjednané pfiplatkové nebo volitelné
sluzby. My Vam na druhou stranu musime poskytnout objednanou sluzbu — umoznit
Vas8im détem ucastnit se ve sjednaném terminu pfiméstského tabora nebo zajmového
krouzku, na ktery jste své dité pfihlasili. Vezméte, prosim, na védomi, ze VasSe déti se
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2.8.

2.9.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

mohou pFiméstského taboru / zajmového krouzku ucastnit az po uplném zaplaceni Ceny
vCetné pfipadné ceny za pfiplatkové nebo volitelné sluzby.

Upozorifiujeme, Ze odeslanim pfihlasky potvrzujete, ze vedkeré uvedené udaje, pfipadné
udaje uvedené v jinych ujednanich nebo komunikaci mezi nami, jsou pravdivé a spravné.
V pfipadé jakékoliv zmény nam prosim dejte hned védét. Neneseme totiZ odpovédnost za
jakoukoliv Skodu ¢&i komplikace zplUsobené tim, Ze nam uvedete nespravné nebo
nepravdivé Udaje. Pokud nam sdélenim nespravnych ¢&i nepravdivych udaju vznikne
Skoda, musite nam ji zaplatit.

V pfipadé, Ze objednavka nebude uhrazena, smlouva nevznika a rezervace ucasti ditéte
na pfiméstském tabofe nebo zajmovém krouzku se automaticky rusi bez dalSiho
upozornéni.

PLATEBNi PODMINKY

Platbu Ceny prosim provedte bezhotovostné pfevodem na nas ucet, jehoz Cislo Vam
bude sdéleno v ramci objednavkového procesu v internetovém obchodé. Spole¢né s
platebnimi Udaji Vam bude pfidélen variabilni symbol, ktery je nutné pfi platbé zadat,
abychom byli schopni platbu spravné sparovat s Vasi objednavkou a nasledné s
prihlaskou ditéte.

Po uplném zaplaceni Ceny vCetné prfipadné ceny za priplatkové nebo volitelné sluzby
Vam vystavime danovy doklad — fakturu za provedenou platbu. V konkrétnim pfipadé se
spolu muzeme dohodnout jinak. Fakturu Vam poSleme elektronicky na Vas e-mail.
Uzavienim Smlouvy souhlasite s timto postupem.

Cena véetné pripadné ceny za pFiplatkové nebo volitelné sluzby je splatna ve Ihité
stanovené v ramci objednavkového procesu v internetovém obchodé, nejpozdéji vsak do
3 pracovnich dnl od vytvoreni objednavky, a vzdy pfed zahajenim pfiméstského tabora
nebo zajmového krouzZku. Platba se povazuje za uhrazenou okamZzikem pfipsani pfislusné
Castky na nas ucet.

V pfipadé, ze Cena nebude uhrazena ve |haté dle odst. 3.3. téchto Podminek, smlouva
nevznika a objednavka se automaticky rusi bez dal$iho upozornéni.

Stiznost tykajici se platby muze Spotfebitel uplatnit prostfednictvim e-mailové adresy
info@primestacek.cz.

PODMINKY PRIMESTSKEHO TABORA A ZAJMOVYCH KROUZKU

Termin a misto konani a dal$i podrobnosti o pfiméstském tabofe nebo zajmovém krouzku
jsou uvedeny na Webu a v prihlasce ditéte, ktera je vypliiovana po uzavieni Smiouvy.

Vyhrazujeme si pravo provést zmény sjednaného programu nebo Casového
harmonogramu pfiméstského tabora nebo zajmového krouzku, zejména z divodu vyssi
moci (napf. nemoc, zména pravnich pfedpist apod.). Zmény Vam oznamime na Vas e-
mail bez zbyte€ného odkladu poté, co se o nich dozvime.
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4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

5.2.

Pfed zahajenim pfiméstského tabora nebo zajmového krouzku jste povinni nam sdélit
zejména tyto informace o Ditéti:

4.3.1. identifika¢ni udaje;

4.3.2. pohybové schopnosti;

4.3.3. jazykové schopnosti.

Dobrovolné nam také muzete sdélit dal$i informace tykajici se zdravotniho stavu, alergii
a poruch chovani. Doporucujeme tyto informace uvadét, abychom védéli, jak k Vasim
détem spravné pristupovat.

Vezmeéte, prosim, na védomi, ze Dité musi dodrzovat zejména Fad priméstského tabora
(v pfipadé pfihlasky na zajmovy krouzek fad zajmového krouzku), rezim dne (program) a
pokyny instruktord. Zaroven vezméte na védomi, ze pokud dojde ke zranéni Vaseho
ditéte v navaznosti na to, Zze porusilo fad pfiméstského tabora (resp. fad zajmového
krouzku) nebo pokyn instruktora, neneseme odpovédnost za Ujmu tim vzniklou.

Dale, prosim, vezméte na védomi, ze pokud se rozhodnete ditéti pfibalit na pfiméstsky
tabor nebo zajmovy krouzek drahé véci (napf. mobil, Sperky, elektroniku, znackové
oble€eni apod.), neodpovidame za jejich pfipadné poskozeni nebo ztratu.

Pokud nam k tomu udélite souhlas, muzeme na pfiméstskych taborech a zajmovych
krouzcich pofidit fotografie nebo videa a pfipadné jiné zaznamy a tyto zaznamy pouzit
k informovani rodic¢li o pribéhu akce ak propagaci nasi Cinnosti na naSsem Webu
a socialnich sitich.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Pokud své déti na pfiméstsky tabor nebo zajmovy krouzek pfihladujete jako Spotfebitel,

muzete od Smlouvy odstoupit bez udani divodu, a to do 14 dnl ode dne uzavieni

Smlouvy. To neplati v pfipadé naplnéni podminek podle odst. 5.1.1. téchto Podminek.

5.1.1. Vezméte, prosim, na védomi, ze nemate pravo odstoupit od Smlouvy dle odst.
5.1. téchto Podminek, pokud se VaSe Dité s VaSim vyslovnym souhlasem
Ucastni pfiméstského tabora nebo zajmového krouzku pfed uplynutim Ihaty pro
odstoupeni od Smlouvy.

5.1.2.  Od Smlouvy miizete odstoupit i pfed tim, nez zacne plynout lhata pro odstoupeni
dle odst. 5.1. téchto Podminek.

5.1.3. Pro zachovani lhaty dle odst. 5.1. téchto Podminek stai oznameni o odstoupeni
od Smlouvy odeslat.

5.1.4. P¥i odstoupeni od Smlouvy dle odst. 5.1. téchto Podminek Vam uhrazenou Cenu
vratime do 14 dnl od odstoupeni. Platbu Vam vratime stejnym zpusobem, jakym
jsme ji od Vas obdrzeli. Platbu Vam mizeme vratit i jinym zplsobem, pokud s tim
budete souhlasit a pokud nam tim nevzniknou dalSi naklady.

VaSe Dité muizete kdykoliv z pfiméstského tabora odhlasit, tj. odstoupit od Smilouvy.

Uzavienim Smlouvy souhlasite s témito podminkami pro odhlaseni:

5.2.1. pokud Dité odhlasite nejpozdéji 30 dni (vCetn&) pfed zahajenim pfiméstského
tabora, vratime Vam celou uhrazenou Cenu. Nejsme opravnéni si uctovat jakykoli
storno poplatek;
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.2.2. pokud Dité odhlasite ve Ihaté kratSi nez 29 dni (véetné), ale ne kratSi nez 15 dni
(v€etné) pfed zahajenim pfiméstského tabora, jsme opravnéni si uctovat storno
poplatek ve vysi 50 % Ceny;

5.2.3. pokud Dité odhlasite ve Ih(té kratSi nez 14 dni (v€etné), ale ne kratSi 7 dni
(v€etné) pfed zahajenim pfiméstského tabora, jsme opravnéni si Uctovat storno
poplatek ve vysi 75 % Ceny;

5.2.4. pokud Dité odhlasite ve Ihaté kratSi nez7 dni (v€etné) prfed zahajenim
pfiméstského tabora, jsme opravnéni si Uctovat storno poplatek ve vysSi 100%
Ceny;

5.2.5. pokud Dité neodhlasite z pfiméstského tabora a Dité se na néj nedostavi, jsme
opravnéni si uctovat poplatek ve vysi 100% Ceny;

5.2.6. pokud za odhlaSené Dité zajistite nahradnika, vratime Vam celou uhrazenou
Cenu (po uhradé celé Ceny nahradnikem).

Storno poplatek jsme opravnéni zapocitat oproti dosud uhrazené Cené.

Odstoupit od Smlouvy muzete jakymkoliv jednoznaénym prohlasenim. Odstoupit od
Smlouvy muzete mj. prostfednictvim vyplnéného formulafe pro odstoupeni, ktery je
soucasti téchto Podminek. Odstoupeni mulzete zaslat jak elektronicky na adresu
info@primestacek.cz, tak i v listinné podobé na adresu BoroSova 634/2, 149 00 Praha 4 —
Haje, pfipadné sdélit na telefonnim Cisle + 420 702 025 001. Bezodkladné Vam v textové
podobé (e-mailem) potvrdime pfijeti odstoupeni od Smiouvy.

Do doby uhrazeni Ceny a vzniku Smlouvy jsme opravnéni objednavku zrusit; v pfipadé,
Ze Cena nebude uhrazena ve lh(té dle odst. 3.3. téchto Podminek, smlouva nevznika a
objednavka se automaticky rusi.

V pfipadé, Ze Dité pfihlasite na pfiméstsky tabor nebo zajmovy krouzek,

5.5.1. u néhoz jsme na Webu nedopatifenim uvedli zjevné nespravnou Cenu, nebo

5.5.2. na ktery je jiz naplnéna kapacita,

informujeme Vas o tom bez zbyte¢ného odkladu od provedeni objednavky. V pfipadé, ze

jsme jiz spolu uzavreli Smlouvu, mizeme z vySe uvedenych dlvodd od Smlouvy

odstoupit. V takovém pfipadé Vam bez zbyte€ného odkladu od ucinnosti odstoupeni

vratime celou dosud uhrazenou Cenu. Tim neni dotéeno pravo na nahradu Skody

Odstoupit od Smlouvy mizeme zejména z téchto divodu:

5.6.1. pred zahajenim pfiméstského tabora &i zajmového krouzku nebo po jeho zapoceti
zZjistime, ze jste nam poskytli nepravdivé nebo neuplné informace — napf.
o zdravotni zpUsobilosti ditéte (napf. nestovice, vSi, blechy, infekéni onemocnéni
apod.);

5.6.2. dité pfechovava nebo pouziva alkoholické napoje, cigarety nebo jiné navykové
latky;

5.6.3. dité je svou agresivitou nebezpecné sobé nebo okoli;

5.6.4. z dUvodu nezvladatelnych kazeriskych problém( s ditétem;

5.6.5. dité svévolné opusti misto konani pfiméstského tabora nebo zajmového krouzku;

5.6.6. dité zavaznym zplsobem porusi fad pfiméstského tabora nebo fad zajmového
krouzku.

V takovém pfipadé jsme opravnéni si Uctovat poplatek ve vysi 100% Ceny.

Dale mame pravo odstoupit od Smlouvy zejména z téchto davodu:

5.7.1. onemocnéni ditéte;
5.7.2. zdravotni stav ditéte se zhorsi;
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5.8.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

5.7.3. zdravotni stav ditéte ohrozuje ostatni u€astniky pfiméstského tabora / zajmového
krouzku;

5.7.4. zranéni ditéte.

V takovém prfipadé Vam vratime pomérnou c¢ast Ceny, nejvySe 20% Ceny za kazdy

nevyuZzity den. Tim neni dotéeno pravo na nahradu Skody.

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti Vas upozorfiujeme, Ze odst. 5.1.téchto Podminek
se uplatni jen v pfipadé, Ze jste Smlouvu uzavreli jako Spotfebitel. Jako podnikatel nebo
kdokoli jiny nez Spotiebitel mate pravo odstoupit od Smlouvy za podminek podle
prislusnych ustanoveni obCanského zakoniku a za podminek podle odst. 5.2. téchto
Podminek.

PRAVA Z VADNEHO PLNENi A REKLAMACE

Tam, kde v tomto odstavci hovofime o Spotfebiteli, se pouziji ustanoveni pouze na
Spotrebitele. Pokud jste Smlouvu uzavreli jako jina osoba nez Spotfebitel, fidi se prava
z vadného plnéni pfislusnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku a ustanovenimi téchto
Podminek, kde vyslovné nehovofime o Spotiebiteli.

PFi poradani a vedeni pfiméstskych tabort a zajmovych krouzku (dale spole¢né ,Sluzba®)
se zavazujeme Vam dodat Sluzbu v pozadované kvalité, délce (termin a ¢as) a bez vad.
Sluzba ma vady tehdy, pokud ma néjaké nedostatky. Za vady Sluzby odpovidame
v rozsahu uvedeném dale.

Neodpovidame za vady Sluzby zplGsobené vys$Si moci — zejména nevyhovujici
bezpelnostni nebo klimatické podminky pro poskytovani Sluzeb, nebo za vady
zpusobené z divodl na Vasi strané.

Podminky uplatnéni prav z vadného pInéni (reklamace):

6.4.1. Vadu Sluzby nam prosim sdélte bez zbyteCného odkladu poté, kdy jste méli
moznost se se Sluzbou seznamit a vadu zjistit. Vadu nam muizete sdélit osobné
pfi poskytovani Sluzby, pfipadné telefonicky (+ 420 702 025 001), e-mailem
(info@primestacek.cz), nebo nam muzZete poslat dopis na adresu BoroSova
634/2, 149 00 Praha 4 — Haje.

6.4.2. PFi nahlaSeni vady vadu Sluzby popiste, uvedte jméno a pfijmeni a
kontaktni adresu vcetné e-mailu, na ktery Vas mame vyrozumét o
zpusobu vyfizeni reklamace (doporucujeme telefonni Cislo, adresu a e-
mail pokud mozno shodny s e-mailem uvedenym v objednavce nebo v
prihlasce ditéte). Uvedte také, jakym ze zplsobl podle odst. 6.5. ma byt
reklamace vyfizena.

6.4.3. Pokud bude VaSe sdéleni neuplné (napf. necitelné, nejasné, nesrozumitelné, bez
pozadovanych informaci apod.), e-mailem Vas vyzveme k doplnéni reklamace;
v pfipadé reklamace Sluzby na misté nedostatky zpravidla vyfidime ihned. Pokud
nedoplnite své podani nejpozdéji do 10 dni od doruceni vyzvy k doplnéni,
budeme reklamaci povaZzovat za neopodstatnénou.

6.4.4. Pokud jste Spotiebitelem, zaSleme Vam na Vas e-mail potvrzeni o tom, kdy jste
uplatnili pravo, co je obsahem reklamace a jaky zplsob vyfizeni reklamace
pozadujete. Potvrzeni bude obsahovat i VaSe kontaktni udaje pro ucely
poskytnuti informaci o vyfizeni reklamace. Pokud uplatnite reklamaci osobné na
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.1.

7.2.

7.3.

misté poskytovani Sluzby, vydame Vam potvrzeni bezprostifedné po uplatnéni
reklamace. Potvrzeni je dokladem o pfijeti reklamace, ne o vyfizeni reklamace.
Nahlasenou vadu vyfidime az v reklamacnim fizeni.

6.4.5. Reklamaci nemUlzete uplatnit v pfipadé, ze jste o vadé védéli pfed zahajenim
poskytovani Sluzeb, pfipadné pokud jsme Vas na ni upozornili nebo jsme Vam
ztoho duvodu poskytli pfiméfenou slevu z Ceny (napf. niz§i pocet hodin
zajmového krouzku, krat$i doba trvani pfiméstského tabora).

Pokud je Sluzba vadna, muzete u nas uplatnit pravo z vadného pinéni:
6.5.1. pokud je vada odstranitelna, mizete zadat:
6.5.1.1. napravu — odstranéni vady (tzn. dodate¢né poskytnuti Sluzby nebo
poskytnuti nahradni Sluzby, v nahradnim terminu nebo Case), ledaze
je to nemozné nebo nepfiméifené nakladné. To se posoudi zejména
s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by Sluzba méla bez
vady. Napravu zajistime v pfiméfené dobé po jejim vytknuti tak, aby
Vam nezpusobila zna¢né obtize. Zohledni se povaha Sluzby a jeji
ucel;
6.5.1.2. primérenou slevu;
6.5.2. pokud je vada neodstranitelna, mizete:
6.5.2.1. Zadat pfimérenou slevu.
6.5.2.2. odstoupit od Smlouvy;

Pfiméfena sleva se uréi jako rozdil mezi hodnotou Sluzby bez vady a hodnotou vadné
Sluzby, kterou jste obdrzeli. Pokud ma byt Sluzba poskytovana po urcitou dobu, zohledni
se doba, po kterou byla poskytovana vadné.

Pokud Sluzbu reklamujete jako Spotfebitel, reklamaci vCetné napravy vyfidime a
informujeme Vas bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dni ode dne uplatnéni
reklamace, a to na e-mail uvedeny pfi reklamaci, pfipadné v objednavce nebo v
prihlasce ditéte. MUzZeme se spolu dohodnout na del$i Ih(té. Po marném uplynuti lhaty
muzete jako Spotfebitel od Smlouvy odstoupit nebo pozadovat pfiméfenou slevu.

Pokud jste Spotfebitelem, zasSleme Vam na Vas e-mail pisemné potvrzeni o datu a
zplsobu vyfizeni reklamace, pfipadné dale potvrzeni o napravé, nebo pisemné
odlGvodnéni zamitnuti reklamace.

V pfipadé opravnéné reklamace mate pravo na nahradu Ucelné vynaloZzenych nakladd
vzniklych v souvislosti s uplatnénim prava zvadného plnéni. Toto pravo muzete
u nasuplatnit ve Ihuté do 1 mésice od uplynuti Ihdty, ve které je tfeba vady vytknout.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Vase osobni udaje a osobni udaje Vaseho Ditéte zpracovavame v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy Ceskeé republiky a pfislusnymi pravnimi pfedpisy Evropské Unie.

Osobni Udaje, které uvedete v objednavce, prihlasce nebo ve Smlouvé, slouzi
vyhradné pro nasi potfebu. Bez téchto Udajl nejsme schopni umoznit Vasemu Ditéti se
Ucastnit pfiméstského tabora / zajmového krouzku.

Své osobni udaje musite uvadét spravné a pravdivé.
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7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

Podrobné informace o zpracovani osobnich udajd jsou uvedeny v dokumentu Zasady
ochrany osobnich udaju, ktery je dostupny na webovych strankach Provozovatele.

INFORMACE O RESENi SPORU A DOHLEDU

Vyfizovani stiznosti Spotfebiteld zajiStujeme prostfednictvim elektronické adresy
info@primestacek.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti zasleme na Vas e-mail.

K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych sporli ze Smlouvy, ktery se jim nepodafi vyresit
vzajemnou dohodou, je prislusna Ceska obchodni inspekce, Ustfedni inspektorat —
oddéleni ADR, se sidlem étépénské 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 00020869, internetova
adresa: http://www.coi.cz. K Ceské obchodni inspekci miizete podat navrh na mimosoudni
feSeni takového sporu. Dale také mulzete vyuzit platformu pro feSeni sporl on-line
nachazejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Informace o pravech spotrebiteld na spoleéném evropském trhu a bezplatnou pomoc
spotfebitelim v jejich sporech s podnikateli poskytuje Evropské spotiebitelské centrum
Ceska republika, se sidlem St&panska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa:
http://www.evropskyspotrebitel.cz.

Podnikatelskou ¢&innost mizeme provadét na zakladé zivnostenského opravneéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti pfislusny Zivnostensky UGrad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich udaji vykonava Ufad pro ochranu osobnich udaju.
Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad

dodrzovanim zakona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich
predpis(.

ZAVERECNA USTANOVENI

Nejsme vazani zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. n)
ob&anského zakoniku.

Uzavienim Smlouvy na sebe prebirate nebezpec¢i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst.
2 Obcanského zakoniku.

KfeSeni spora, které vzniknou mezi nami, jsou prislusné obecné soudy s mistni
prislusnosti dle naseho sidla. Tim nejsou dotCena VaSe prava jako Spotiebitele dle
pFislusnych pravnich predpisu.

Pokud se spolu nedohodneme jinak, veskerou korespondenci mezi nami budeme vést
prostfednictvim e-mailu, pfipadné osobné mezi 4 o¢ima nebo doporucené prostrednictvim
provozovatele postovnich sluzeb. V pfipadé, ze Vam budeme dorucovat na e-mail,
budeme pro tento ucel vyuzivat e-mailovou adresu, kterou uvedete v objednavce nebo v
prihlasce ditéte.

Smlouva je ulozena elektronicky u nas. Tretim osobam k ni neumozrniujeme pfistup.
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9.6. Na Webu nezverfejfiujeme zadné recenze.

9.7. Tyto Obchodni podminky nabyvaji u€innosti dne 7.2.2026

OZNAMENi O ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Spole¢nost: Adam Hoferka

sidlo: BoroSova 634/2, 149 00 Praha 4 — Haje
telefon: + 420 721 355 883

e-mail: info@primestacek.cz

Oznamuji Vam, Ze timto odstupuji od smlouvy uzaviené prostfednictvim internetového obchodu
Provozovatele, jejimz pfedmétem byl pfiméstsky tabor / zajmovy krouzek:

1)  specifikace pfiméstského tabora / zajmového krouzku:
2)  objednany dne:

3) s Cislem objednavky/smlouvy:

4)  moje udaje:

jméno a pfijment:

ulice a &islo:

PSC:

mésto:

kontakt:

¢islo udtu:

5) misto a datum:

6) podpis
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(1) Tento formular Ize zaslat s vlastnoru¢nim podpisem postou nebo bez podpisu elektronickou
postou.
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